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Latar Belakang

Latar belakang inovasi ini adalah Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Pengadilan Tinggi
Agama Bandar Lampung ingin meningkatkan pelayanan publik dengan mempermudah
memberikan pelayanan kepada masyarakat yang mencari informasi pada Pengadilan Tinggi
Agama Bandar Lampung. Inovasi ini diberi nama e-brosur yang tujuannya memudahkan dalam
memberikan pelayanan kepada publik dalam mendapatkan informasi tentang Pengadilan Tinggi
Agama, terutama mengenai alur/cara proses perkara banding, pengaduan, layanan informasi

serta biaya perkara banding.

Beberapa hal yang dapat diatasi dengan adanya inovasi E-BROSUR :

Masyarakat yang mencari informasi tentang Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung lebih

cepat terlayani dan informasinya lengkap.

Adapun cara penggunaannya :

Instal aplikasi scanner barcode
Setelah terinstal, buka aplikasi scanner barcode
Kemudian templekan dibagian barcode yang ingin dibuka.

Maka akan tampil informasi yang dibutuhkan

A M

Selesai.

Penerima manfaat

Seluruh pengguna Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP)
Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung.
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Menimbang

Mengingat

Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG

NOMOR: W8-AAfus/HK.05/SK/1/2021
TENTANG

INOVASI SISTEM ELEKTRONIK BROSUR (E-BROSUR)
PADA PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG

KETUA PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG

a. bahwa dalam rangka meningkatkan pelayanan publik yang berbasis teknologi
informasi pada PTSP pada Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung untuk
mempermudah dalam pencarian informasi, maka perlu adanya inovasi tentang
pemberian layanan informasi dengan menggunakan aplikasi brosur;

b. bahwa untuk mengimplementasikan hal tersebut pada point a, perlu ditetapkan
payung hukum bagi Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung untuk
melaksanakannya;

1. Undang-undang Nomor 14 Tahun 1985 tentang Mahkamah Agung sebagaimana
telah beberapa kali diubah, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2009;

2. Undang-undang Nomor 7 Tahun 1989 tentang Peradilan Agama sebagaimana telah
beberapa kali diubah, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 50 Tahun 2009;

3. Keputusan Ketua Mahakamah Agung Republik Indonesia Nomor KMA/001/SK/1/1991
tentang Pola Pembinaan dan Pengendalian Adminstrasi Perkara;

4. SEMA Nomor 2 Tahun 2014 tentang Penyelesaian Perkara di Pengadilan Tingkat
Pertama dan Tingkat Banding pada 4 (empat) lingkungan peradilan;

9. Pedoman Pelaksanaan Tugas dan Administrasi Peradilan Agama Buku Il Edisi
Revisi Tahun 2014;

MEMUTUSKAN:

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG TENTANG
INOVASI SISTEM SISTEM ELEKTRONIK BROSUR  (E-BROSUR) PADA
PENGADILAN TINGGI AGAMA BANDAR LAMPUNG

Menetapkan penggunaan aplikasi e-brosur dalam pemberian layanan informasi pada

PTSP Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung;

Tujuan penggunaan barcode adalah :

1. Memudahkan dalam memberikan layanan informasi yang dicari oleh pemohon
informasi pada PTSP Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung;

2. Pemohon informasi cukup menempelkan barcode pada informasi yang dicari di
PTSP Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung;

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila

dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini akan diubah dan diperbaiki

sebagaimana mestinya.

: Bandar Lampung
: 15 Januari 2021



