
 

 

NARASI INOVASI E-BROSUR 

 

Latar Belakang 

Latar belakang inovasi ini adalah Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Pengadilan Tinggi 

Agama Bandar Lampung ingin meningkatkan pelayanan publik dengan mempermudah 

memberikan pelayanan kepada masyarakat yang mencari informasi pada Pengadilan Tinggi 

Agama Bandar Lampung. Inovasi ini diberi nama e-brosur yang tujuannya memudahkan dalam 

memberikan pelayanan kepada publik dalam mendapatkan informasi tentang Pengadilan Tinggi 

Agama, terutama mengenai alur/cara proses perkara banding, pengaduan, layanan informasi 

serta biaya perkara banding.  

Beberapa hal yang dapat diatasi dengan adanya inovasi E-BROSUR : 

Masyarakat yang mencari informasi tentang Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung lebih 

cepat terlayani dan informasinya lengkap. 

Adapun cara penggunaannya : 

1. Instal aplikasi scanner barcode 

2. Setelah terinstal, buka aplikasi scanner barcode  

3. Kemudian templekan dibagian barcode yang ingin dibuka. 

4. Maka akan tampil informasi yang dibutuhkan  

5. Selesai. 

 

Penerima manfaat 

Seluruh pengguna Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) 

Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 




